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Identidade Institucional

P Miss3o:
Assegurar a protecao previdenciaria dos servidores publicos
municipais com responsabilidade, transparéncia e eficiéncia,
promovendo o equilibrio financeiro e atuarial do regime.

@ Visio:
Ser referéncia estadual em gestao previdenciaria até 2030,
destacando-se pela inovacao, solidez e compromisso com os
segurados.

o
. Valores:

. Etica e integridade
. Transparéncia e responsabilidade
. Sustentabilidade previdenciaria
. Exceléncia na gestao publica
. Valoriza¢ao dos segurados
. Aperfeicoamento continuo
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS POR AREA

Gestao Financeira e de Investimentos

Garantir o cumprimento da Politica de Investimentos com base na
legislagao vigente.

Elaborar relatdrios regulares de acompanhamento com foco em
riscos, rentabilidade e conformidade.

Cumprir as obrigacdes legais como o DAIR e disponibilizar
informacodes financeiras no portal da transparéncia.

Gestao Atuarial

Garantir que a rentabilidade da carteira atenda ou supere a meta
atuarial.

Fazer ajustes nas estratégicas de investimento baseados na
conjuntura econdmica.

Atendimento e Comunica¢ao

Manter o site atualizado em conformidade com a legislacao
vigente.

Promover acdes de comunicacdo ativa com segurados (cartilhas,
manuais, informativos).

Ampliar os canais de atendimento digital e presencial, com foco na
acessibilidade.

Recadastramento e Atualizagao Cadastral

Garantir a atualizacdo cadastral (prova de vida) de 100% dos
aposentados e pensionistas.

Integrar sistemas com os entes para atualizacao da base cadastral
dos servidores ativos.
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Educagao Previdencidria e Capacitagao

« Certificacdao de 100% dos membros do Conselho de Administracao,
Comité de Investimentos e Conselho Fiscal até dezembro de 2025.

. Atualizar e divulgar periodicamente a cartilha do segurado.

. Implantar calendario anual de cursos presenciais e online.

Certificagao Institucional

. Obter recertificacao do Pré-Gestao no nivel lll até maio de 2025.
. Promover a adocdo de boas praticas de gestao e controle.

Folha de Pagamento e Concessao de Beneficios

. Disponibilizar atendimento individualizado com simulagdes prévias
de aposentadoria via consulta online.

« Implantar ferramenta de consulta sistematica de o6bitos dos
segurados facilitando o controle de aproximadamente 4.000
vinculos ativos e otimizando a regularidade da folha de beneficios.

Juridico

« Acompanhar alteracdes legais e apoiar o ente federativo na
adequacdo normativa.

. Atuar na defesa administrativa e judicial dos interesses do
Instituto.

Arrecadacao

. Manter fiscalizacao constante sobre os repasses das contribuicdes.
« Monitorar obrigacdes patronais e identificar inadimpléncias em
tempo real.
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Compensacgao Previdenciaria

. Manter a regularidade dos processos no sistema COMPREV.
Otimizar a analise e cobranca de compensacdes entre RPPS e com

o RGPS.

Tecnologia da Informacgao

Modernizar os sistemas de gestdao com foco em seguranca da

informacgao.
. Implementar processo eletronico e integracao sistémica com entes

e orgaos de controle.
. Adequar continuamente os sistemas a LGPD e ao e-Social.
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ANALISE ESTRATEGICA — MATRIZ SWOT

Forgas

Autonomia administrativo
financeira

Equipe técnica qualificada

Boa relacdo com dorgaos de
controle

Gestao Atuarial Permanente
Legislacao Atualizada
Integracao de Dados

Canal direto com os segurados

Oportunidades

InovacOes tecnoldgicas e novas
formas de atendimento
Ampliagao da educagao
previdenciaria

Acesso a informacao e oferta de
capacitacao para conselheiros e
membros do comité de
investimentos

Incentivo a capacitacao continua
dos servidores do ISSBLU
Certificacdo Proé - Gestao

Fraquezas

Déficit atuarial crescente, porém
equalizado

Alto volume de atendimentos
telefénicos que compromete a
produtividade e o fluxo de trabalho
Membros dos conselhos deliberativo
e fiscal nao certificados
integralmente

Falta de Certificacdao Pro-Gestao

Ameacgas

Instabilidade econdmica, taxa de
juros

Aumento constante do déficit
atuarial

Reformas sem estudos atuariais
prévios

Atrasos no repasse do recolhimento
previdenciario por parte dos entes
Revisdes estatutarias e
reformulacdes de plano de carreira
sem estudo de impacto atuarial
prévio e a fonte de custeio
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Apods a identificacdao das forcas, fraguezas, oportunidades e ameacas,
foram apresentadas as respectivas justificativas para sua consideracao,
conforme descrito a seguir:

Pontos Fortes

Tema

Autonomia
Administrativa e
Financeira

Competéncia
Técnica

Relagao com
Orgios de Controle

Legislacao
Atualizada

Beneficios e
Integracao de
Dados

Relacionamento
com os segurados

Descricao
Atua com independéncia, pautado pela legislacao.

As decisOes sao tomadas sem interferéncia externa,
com competéncias definidas em lei.

Conta com servidores e dirigentes qualificados,
aptos a garantir uma gestao segura, eficiente e
profissional.

Possui interlocucdo soélida com o Tribunal de Contas
do Estado e a Secretaria do Trabalho e Previdéncia,
o que facilita o acesso a orientagdes técnicas e
informacdes oficiais.

A estrutura normativa do ISSBLU estd em
conformidade com as diretrizes legais que regem os
RPPS, garantindo seguranca juridica a gestao.

O ISSBLU possui o 3PREV, sistema 100% digital que
permite a concessao e acompanhamento de
beneficios previdenciarios de forma agil, segura e
eficiente, proporcionando maior celeridade nos
tramites.

O ISSBLU possui o PREV+, sistema digital que
permite aos servidores o acesso facilitado a
informagdes importantes como dados funcionais,
tempo de contribuicao e canal de comunicacao
direta com o setor de Previdéncia.



Tema Descricao

Gestao Atuarial O Instituto realiza a avaliacao atuarial anual e o
Permanente acompanhamento continuo dos fatores que
impactam o passivo atuarial ao longo do ano.

Pontos Fracos

Tema Descricao do Desafio

O crescimento continuo do déficit atuarial
compromete o equilibrio financeiro de longo prazo

Déficit Atuarial do Instituto. Com o plano de equacionamento
implementado, houve uma leve reducao no déficit
apurado.

O atendimento ainda ¢é majoritariamente

Formas de presencial e telefénico o que limita a agilidade na

Atendimento prestacao de servicos gerando maior demanda

operacional interna.

Conselhos Os membros atuais dos conselhos nao possuem
Deliberativo e Fiscal certificacdo na sua totalidade, o que limita a
— Falta de qualificacao técnica exigida para uma governanca
Certificacao previdenciaria eficaz.

Auséncia da Certificacao Nivel Ill do Pro-Gestao
Certificacao Nivel lll limita o reconhecimento institucional, restringe
— Pré-Gestao beneficios na avaliacdo atuarial e reduz a

flexibilidade na alocacao de investimentos.
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Oportunidades de melhoria

Oportunidade

Novas Tecnologias e
Formas de Atendimento

Materiais Informativos e
Educagao Previdencidria

Certificacao dos
Membros dos Comités e
Conselhos

Certificagao Nivel Il -
Pré-Gestao

Ameacgas

Ameacga

Instabilidade Economica
e Taxa de Juros

Possibilidade de Atraso
nos Repasses
Previdenciarios

Aumento Continuo do
Déficit Atuarial

Mudancgas Estatutarias e
de Carreira sem Estudo
Atuarial Prévio

Descri¢cao
Adocdao de processo eletronico traz mais agilidade,
menos burocracia e maior efetividade. Permite ampliar o
acesso dos segurados aos servicos e integrar dados com os
entes/érgdos, otimizando simulagdes, concessdes e analises
atuariais.

Com as recentes alteracdes legislativas, ha oportunidade de
criar e atualizar conteudos informativos que reforcem o
conhecimento dos segurados sobre seus direitos e deveres.

A exigéncia legal de certificacao profissional representa uma
oportunidade para aprimorar a qualificacdo técnica dos
membros do Comité de Investimentos e dos Conselhos de
Administracao e Fiscal.

A certificacdo do Pro-Gestdo traz reconhecimento nacional
pelas boas praticas de gestao, garante vantagens como
regras diferenciadas na avaliacao atuarial e maior liberdade
na alocagao de investimentos.

Descricao

Variacbes econOmicas e flutuacdes na taxa de juros
impactam negativamente as projecdes atuariais e a
rentabilidade das aplicacdes financeiras do RPPS.

O ndo recolhimento das contribuicdes pelo ente/érgaos
no prazo legal pode gerar a necessidade de
desinvestimento, afetando a rentabilidade dos recursos
e comprometendo o equilibrio financeiro.

O déficit atuarial do Instituto vem crescendo ano apds
ano, exigindo atencao especial para medidas de
contenc¢ao e ajuste.

Reformulagdes de planos de carreira,
reenquadramentos de cargos ou alteracdes estatutarias
sem analise de impacto e definicao de fonte de custeio
geram elevacao do passivo atuarial.



ISS3LU

Como Nossas Forgas Potencializam Oportunidades

Forca

Competéncia Técnica

Autonomia
Administrativa e
Legislativa

Bom Atendimento e
Estrutura de
Atendimento

Relacionamento com
TCE e SPREV

Autonomia,
Competéncia Técnica
e Legislagao
Adequada

Oportunidade
Potencializada

Adoc¢ao de Novas
Tecnologias

Agilidade na
Adaptacao as
Mudancas Legais

Crescimento da
Demanda por
Servicos

Aprovacao e
Celeridade nos
Processos

Implementacado da
Gestao Atuarial
Continua

Descrigao

O conhecimento técnico dos
servidores permite a rdpida adaptacao
a novos sistemas e ferramentas,
otimizando processos e melhorando o
atendimento.

A independéncia do Instituto facilita
respostas rdpidas a  alteragdes
normativas, garantindo conformidade
e continuidade da gestao eficiente.

Em caso de aumento no numero de
servidores atendidos, a qualidade e a
agilidade no atendimento sustentam a
eficiéncia do servico prestado.

A credibilidade e o alinhamento
técnico com os o6rgaos de controle
fortalecem a aprovacao das acdes do
Instituto e facilitam o acesso a
orientacoes.

Essas forcas criam base sdlida para o
acompanhamento periddico do
passivo atuarial e das medidas
necessarias para a sustentabilidade do
RPPS.
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Nossas for¢cas podem eliminar ou minimizar o impacto

Forca

Competéncia da
equipe

Autonomia
administrativa e
financeira

Relacionamento
institucional e
capacidade técnica

Base legal adequada

de ameacas

Impacto Positivo

A instabilidade econ6mica é enfrentada com
profissionalismo, minimizando impactos
negativos nos processos internos.

Permite o acompanhamento mensal do
recolhimento das contribuicdes previdenciarias,
assegurando controle e previsibilidade.

Garante a gestao alinhada a legislacdo vigente e
as orientacdes dos dOrgaos de supervisao e
controle.

A legislacdao do Instituto esta em conformidade
com as normas dos RPPS. Revisdes estatutarias e
do plano de carreira exigem estudo de impacto
atuarial e definicao da fonte de custeio.
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Nossas fraquezas podem prejudicar o alcance de

Fraqueza

Falta de
tecnologia em
sistemas de
gestao

Auséncia de
Certificagao Pro-
Gestao

oportunidades

Risco Gerado

Prejudica o atendimento e a agilidade no tramite dos
processos. O modelo estritamente presencial e manual
torna os procedimentos mais lentos e menos
eficientes, limitando o aproveitamento de
oportunidades de inovacao e melhoria.

Auséncia da Certificacdao Nivel lll do Pro-Gestao limita
o reconhecimento institucional, restringe beneficios na
avaliacao atuarial e reduz a flexibilidade na alocacao
de investimentos.

Nossas fraquezas podem potencializar ameacgas

Fraqueza

Falta de certificacao
da totalidade dos

membros dos
conselhos

Consequéncia Potencial

Pode comprometer a qualidade das
decisOes  estratégicas e limitar o
aproveitamento de oportunidades,
especialmente em contextos de
instabilidade econ6mica.
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Quais oportunidades podem contribuir para
minimizar nossas fraquezas

Oportunidade

Exigéncia legal de
certificagcao de membros
dos conselhos e comité
de investimentos

Disponibilidade de
tecnologia acessivel e
adequada no mercado

Certificagao Nivel Il -
Pré-Gestao

Potencial de Contribuicao

Estimula a qualificacdo técnica e a
profissionalizacao da governanca,
promovendo melhorias na gestao e na
tomada de decisdes do ISSBLU.

Viabiliza a modernizacdao dos sistemas de
gestao, aprimorando o relacionamento
institucional, a comunicacao, o atendimento
ao publico e a agilidade no tramite dos
processos.

A certificacdo do  Pré-Gestao  traz
reconhecimento nacional pelas boas praticas
de gestdao, garante vantagens como regras
diferenciadas na avaliacao atuarial e maior
liberdade na alocacao de investimentos.
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PLANO DE ACAO (resumido por eixo)
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